
Titeltekst

Een introductie



Missie

W13 voert een gezamenlijk sociaal-en welzijnsbeleid 

voor de regio Zuid-West-Vlaanderen zodat iedereen 

in de regio dezelfde kansen heeft op een 

menswaardig en kwaliteitsvol leven, de uitoefening 

van zijn grondrechten en toegang tot het welzijns-en 

zorgaanbod, met bijzondere aandacht voor de meest 

kwetsbaren.



Visie
Met respect voor de eigenheid van alle spelers in de regio neemt 

W13 de rol op als regisseur binnen het sociaal, welzijns-en 

zorglandschap van Zuid-West-Vlaanderen. W13 behoudt het 

overzicht, gaat op zoek naar verbindingsmogelijkheden en 

faciliteert afstemming en samenwerking waar mogelijk. Waar nood 

is aan innovatie treedt W13 op als projectcoördinator en biedt het de 

ruimte voor experiment. De deelgenoten werken binnen W13 samen 

om de efficiëntie binnen de eigen organisatie(s) en de regio te 

verhogen. W13 houdt de vinger aan de pols met betrekking tot de 

beleidsevoluties en behartigt de lokale - in samenwerking met de 

lokale besturen -en bovenlokale belangen van de partners, de 

welzijns-en zorgspelers en de inwoners van de regio. 



Uitgangspunten

 Kwetsbare doelgroep centraal: concreet!

 Bottom up

 Directe bestuursbetrokkenheid

 Minder samenwerkingsverbanden, beter 

samenwerken

 Lokale besturen in regierol (cfr. Decreet lokaal 

sociaal beleid)

 Rol W13 ondergeschikt aan resultaat: hybride



Structuur - organogram





Armoede – Food Act 13
 Ophaling en verdeling voedseloverschotten

 250 à 350 kg/per dag naar 1100 kg/per dag

 Tewerkstelling
 3 naar 14 doelgroepmedewerkers (vrijwilligers, TWE via 

OCMW’s en WES via De Poort)

 Aanbieders:
 van 2 naar 6 Colruyts, 2 naar 9 Aldi’s, Hypercarrefour Sint-

Eloois-Vijve, Metro, plaatselijke bakkers,…

 Samenwerking met De Oever en De Spie: sinds

December 2018

 Grote tevredenheid



Armoede – BudgetInZicht

 Voorkomen en terugdringen structurele schuldenlast

 Budgetbeurs en app ‘Wakosta?!’: ± 1350 lln/jaar

 Toolbox financiële educatie lager onderwijs

 Brede sensibilisering ikv “Week van het geld”

 Inspiratiedag “jongeren & zelfstandig wonen”: ± 170 deelnemers

 Kwalitatieve budget- en schuldhulpverlening 

 Regionale trefdag 12/3 rond “collectieve schuldenregeling”: ± 75 

deelnemers

 Groepswerk : ± 100 deelnemers, Harelbeke 5 deelnemers

 BIZondere duo’s ism Huis van Welzijn Harelbeke



Wonen - Energiehuis
 W13 erkend als Energiehuis (01/01/2016)

 Nieuw takenpakket                (01/01/2019) 

 uniek-loketfunctie voor alle vragen rond energie: 

 informeren en communiceren, ondersteunen, 0% en 1% 

energielening, ontzorging alle burgers 

 coördinatie

 Sedert 1/10/2009: 2412 aanvragen lening (regio)

 waarvan voor Harelbeke: 275 (24% prioritaire 

doelgroep)

 goedgekeurd bedrag Harelbeke: € 1.869.752

 besparing Harelbeke: 482,50 ton CO² of 2.113.632 kWh



Konekti Jeugdhulp –

1 gezin 1 plan
 Jeugdhulp zo organiseren dat ieder gezin(slid) de gewenste 

hulp op maat en op tijd ontvangt

 Samenwerkingsverband integrale jeugdhulp 2.0 –

1 gezin 1 plan
 160 partners werken samen

 20 vertegenwoordigers in het projectteam (stuurgroep)

 10 werkgevers detacheren 21 medewerkers

 1 intersectoraal verbindingsteam 
 inclusief 3 Eerstelijnspsychologen (ELPF)

 ≥ 200 gezinnen extra per jaar ondersteunen

 Op vandaag 110 begeleidingen, waarvan 13 in Harelbeke





Wonen - woonclub
Harelbeke: Enkele cijfers (01/01/2018 - 31/01/2018)

 Aantal nieuw ingestroomde dossiers: 61 = 61 huishoudens = 165 

volwassenen en kinderen 

 Aantal unieke bezoekers: 88

 Gemiddeld aantal bezoekers per permanentie: 4 à 5 (223 bezoeken 

verspreid over 47 permanenties)

 Voor 33 dossiers (54,10%) werd binnen hetzelfde jaar een woning 

gevonden

 Profiel bezoekers: 

 43 alleenstaanden waarvan 22 met kinderen

 17 gehuwd/samenwonenden waarvan 16 met kinderen

 1 samenwonende met derden met kinderen

 In 32 dossiers heeft bezoeker een vervangingsinkomen





Werk – wijk-werken
 W13 organiseert regionale aansturing 

 Hoe doen we dit?

 Uitbreiding team VDAB / W13 / OCMW met inkomsten 

cheques

 Extra begeleiding / coaching 

 Minimum 1 coach per gemeente / zitdag 

 Wijk-werken in Harelbeke (2018) 

 Prestaties: ± 13000

 Wijk-werkers: 35 ( 14 nieuwe / 21 PWA )

 Coach: Ann Baert ( W13 ) 



Kerncijfers  1 jaar K.W.

117 situaties 

186 personen

66  Situaties aanbod kracht.wonen

REGIO : 26 woningen 

HARELBEKE : 3 woningen 

REGIO : 32 bewoningen

8 doorstroom 

HARELBEKE : 3 bewoning

REGIO : 2,5 VTE 

39 trajecten + 5 (voor KW)

HARELBEKE: 3 situaties 

REGIO : 249 opnames

119 personen

536 overnachtingen

14 overleggen 

In

7 situaties



Werk – regie sociale 

economie

 Regionale samenwerking 

(‘14-’18) resulteerde in: 

 Een regionaal lerend netwerk 

voor OCMW-

trajectbegeleiders;

 Het behoud van 109 

tewerkstellingsplaatsen in 

Lokale Diensteneconomie;

 Een betere verstandhouding 

en samenwerking tussen 

besturen en sociale 

economie ondernemingen.

extra vanuit Vlaanderen naar  

de regio, waarvan

€ 20.020 in/voor Harelbeke.



Wonen en energie- ambitie

Er is voor iedereen in Zuid-

West-Vlaanderen een 

duurzame, betaalbare, 

kwaliteitsvolle en 

energiezuinige woning 



Armoede - ambitie

Er is een geïntegreerde en integrale aanpak van 

armoede in Zuid-West-Vlaanderen om een gelijke(re) 

toegang tot het maatschappelijk leven te garanderen 

voor iedereen.



Werk - ambitie

Er is een match tussen de vraag- en aanbodzijde van 

tewerkstelling waardoor mensen in een kwetsbare 

situatie op de juiste plaats op de participatieladder 

terecht komen. 



Zorg - ambitie

Er is in Zuid-West-Vlaanderen een transparant en 

toegankelijk zorgcontinuüm dat een antwoord biedt op 

ieders zorgnood in de verschillende levensfasen



Structuur - financieel

 Inkomsten 2019: €1.822.498,91

 Bijdrage lokale besturen : €0,5 per inwoner



Structuur - bestuur

 Algemene Vergadering : 2 leden OCMW-raad

 Dominique Windels

 Lynn Callewaert

 Raad van Bestuur : 

 Lid met stemrecht : Lynn Callewaert

 Deskundige zonder stemrecht : Micheline Decuypere

 Dagelijks Bestuur



Structuur - teamleden
Team W13
Algemene diensten

Team Wonen

Team werk

Team Armoede

Team zorg 



Twitter.com/welzijn13

kim.vanbelleghem@welzijn13.be

www.welzijn13.be


